D
— Kreissparkasse
Wiedenbriick

Presseinformation vom 31.03.2020

Herausforderungen erfolgreich gemeistert

Die Kreissparkasse Wiedenbriick hat die Herausforderungen im Geschiftsjahr 2019
erneut erfolgreich gemeistert. Zu den Herausforderungen zdhlten einmal mehr das
niedrige Zinsniveau, die zunehmende Regulatorik und voranschreitende
Digitalisierung. Dennoch wurde die fiihrende Marktposition weiter gefestigt. So stiegen
die Kundeneinlagen um iiberdurchschnittlich 1,7 Prozent auf iiber 2,3 Milliarden Euro
und die Bilanzsumme kletterte auf knapp 3 Milliarden Euro, ein Plus von 4,2 Prozent.

Das verfligbare Einkommen der Bevolkerung ist im abgelaufenen Jahr gestiegen.
Demzufolge blieb die Sparquote weiter auf einem im langfristigen Vergleich ausgesprochen
hohem Wert stabil. Verdnderungen beobachtet die Kreissparkasse seit langerem jedoch mit
Blick auf das Sparverhalten. Das einst so beliebte Sparbuch wird kaum noch nachgefragt.

Aufgrund der Zinssituation ist dies wenig liberraschend.

Der Bestand der Giro- und Tagesgeldkonten wuchs im Jahr 2019 nochmals um 9,5 Prozent
an. Werden Wertpapiere bei der Betrachtung des Einlagengeschéfts mit einbezogen, haben
die Kunden der Kreissparkasse im vergangenen Jahr ein zusatzliches Geldvermdgen von
61,5 Millionen Euro gebildet. Eine sehr erfreuliche Entwicklung, die zeigt, dass Wertpapiere
ein wichtiger Baustein in der Vermdgensbildung bleiben. ,,Wenn unsere Kunden noch eine
Rendite erwirtschaften méchten, miissen wir ihnen ein breites Portfolio anbieten. Hier sind
wir mit unserm Verbundpartner, der DekaBank, hervorragend aufgestellt®, so
Sparkassendirektor Johannes Hiiser. Daran dndert auch die Tatsache nichts, dass die
Wertpapierkurse nicht immer nur nach oben zeigen kénnen. Richtigerweise investieren
viele Geldanleger gerade in Zeiten von dul3erst niedrigen Zinsen in die Anlage von
Wertpapieren. Deshalb stieg das durch die Kreissparkasse Wiedenbriick verwaltete
Wertpapiervolumen um 8,6 Prozent. Die gesamten Wertpapierkaufe legten sogar um fast

12 Prozent zu.

Beglinstigt durch das duBerst niedrige Zinsniveau konnte die Kreissparkasse einen
deutlichen Zuwachs im Kreditgeschaft erzielen. Die Entwicklung der Bestande im gesamten
Kreditgeschaft iiberstieg mit plus 6,8 Prozent deutlich den im Durchschnitt aller Sparkassen
Westfalen-Lippe erzielten Zuwachs von 4,2 Prozent. Dabei dominierte erneut der
Wohnungsbau das Privatkunden-Kreditgeschaft. Hier fiihrte die Nachfrage zu einem Plus

von 19,4 Prozent bei den Zusagen. ,Die Nachfrage nach Immobilien ist weiterhin sehr hoch.



Sei es zur Eigennutzung oder Geldanlage mangels Alternativen. Zudem ist die Nachfrage
weiterhin deutlich hdher als das Angebot, was bekanntlich zu steigenden Preisen fiihrt.
Ferner ist das Zinsniveau weiterhin niedrig“, begriindet der Vorstandsvorsitzende diese
Entwicklung, die dazu fiihrt, dass die Kreissparkasse sehr viele Menschen in die eigenen vier
Wande bringt.

Zu den Geschiaften des Kreditinstituts gehort seit Jahren auch die allgemeine Absicherung
von Lebensrisiken. Die Entscheidung, Kunden Lésungen in Form von Produktbiindeln
anzubieten, hat sich hier mehr als bestdtigt. So wurde das angebotene Biindel zum Thema
Gesundheitsschutz sehr stark nachgefragt. Hervorzuheben ist hier insbesondere das gute
Ergebnis im Bereich Krankenversicherungen. Sehr erfreulich entwickelte sich der Bereich
Lebensversicherungen. Hier konnte eine Verdoppelung gegeniiber dem Vorjahr verzeichnet
werden. Dies verdeutlich auch die Bedeutung des Themas Altersvorsorge. Es ist und bleibt
ein aktuelles Thema. So konnte 2019 wieder ein Plus an Riester-Vertragen verzeichnet

werden. Der Zuwachs lag bei 12 Prozent.

Die Kreissparkasse ist nah am Menschen und richtet ihr Geschdftsmodell demzufolge immer
wieder an den neuen Rahmenbedingungen und den verdnderten Kundenbediirfnissen aus.
»Unsere Kunden wollen die taglichen Servicegeschifte fast nur noch digital abwickeln®, weiR
Johannes Hiiser. Uber 70 Prozent der Kreissparkassen-Kunden haben einen Online-
Banking-Vertrag und fast ein Drittel aller Transaktionen laufen {iber das Smartphone -
Tendenz steigend. ,Aber fiir Baufinanzierungsberatung oder eine Vermdgensberatung
wollen sie sich nach wie vor mit ihrem persénlichen Berater zusammensetzen.” Auf diesen
Trend hat die Kreissparkasse reagiert und baut ihre Geschaftsstellen nach fiir nach hierfir
um. In Rheda und Wiedenbriick ist dieser nun bereits vollzogen. ,Der richtige Mix aus
Digital und Geschaftsstelle ist der entscheidende Erfolgsfaktor — unser Kunde muss sich
nicht entscheiden, ob er Filial- oder Digital-Kunde sein will“, bringt es der
Sparkassendirektor auf den Punkt.

Ein Meilenstein war die Einfiihrung von Apple-Pay im Dezember. Seitdem kénnen Kunden
mit dem iPhone (liber die Kreditkarte kontaktlos bezahlen. Fiir Apple gehort die Sparkassen-
Finanzgruppe zu den gréBten Partnern weltweit und ist — gemessen an der Zahl der Institute
und der Kartenanzahl — die klare Nummer eins der Apple-Pay-Anbieter im deutschen Markt.

Damit bestdtigen die Sparkasse ihre Position als fiihrender Anbieter digitaler Banking- und



Payment-Lésungen. Das dabei das Girokonto kein ,,give away“-Produkt ist, mussten alle
Kunden im Oktober erfahren als einheitliche Kontofiihrungspreise eingefiihrt wurden. ,,Gute
Leistungen kosten Geld und unser Girokonto von heute ist nicht mehr das Girokonto der
80er. Es ist inzwischen ein Power-Paket: Da stecken sehr viele neue Services drin. Denken
Sie zum Beispiel an die Echtzeitliberweisungen und an die Mdglichkeit, mit dem

Smartphone inzwischen fast tiberall bezahlen zu kénnen®, so Johannes Hiiser.

Erfreulich ist ebenfalls die Ausbildungsquote von zurzeit 8,6 Prozent. Aktuell bildet die
Kreissparkasse 24 junge Menschen zu Bankkaufleuten aus. Das Kreditinstitut halt weiter
daran fest, jungen Leuten eine gute Berufsausbildung zu bieten. ,Wir benétigen auch in den
kommenden Jahren gut qualifizierte und motivierte Nachwuchskrafte®, 1dutet

Sparkassendirektor Johannes Hiiser die Bewerbungsphase fiir 2021 ein.

Tag fiir Tag bringt die Kreissparkasse messbare Leistungen fiir die Allgemeinheit und
unterstreicht damit ihre regionale Bedeutung in eindrucksvoller Art und Weise. So hat sie
mit insgesamt 881.000 Euro Vereine, Kindergdrten, Schulen, die Jugendarbeit, den Sport,
Natur- und Umweltprojekte sowie Kunst und Kultur in der heimischen Region gefdrdert.
Ebenso rundet die 1997 errichtete Stiftung der Kreissparkasse Wiedenbriick mit einem
Stiftungskapital in Hohe von gut 4 Millionen Euro das seit vielen Jahren vorhandene
gemeinniitzige Engagement der Kreissparkasse fruchtbar ab. Damit ist die Kreissparkasse

grofRter Forderer gesellschaftlichen Miteinanders in der Region.

Die Geschaftsentwicklung der Kreissparkasse Wiedenbriick in 2019 auf einem Blick:

2019
Bilanzsumme 2,97 Mrd. €
Einlagenvolumen 2,33 Mrd. €
Kreditvolumen 1,28 Mrd. €
Ausbildungsquote 8,6 %
Mitarbeiter 303

Offentliches Engagement 881.000 €




Bildunterschrift:

Vorstandsvorsitzender Johannes Hiiser (1.) und Vorstandsmitglied Werner Twent (r.) legten

trotz schwieriger Marktbedingungen wieder gute Zahlen fiir das Geschéftsjahr 2019 der

Kreissparkasse Wiedenbriick vor.

Kreissparkasse Wiedenbriick
WasserstralRe 8 — 12

33378 Rheda-Wiedenbrick
HRA 5456 (AG Gutersloh)
UST-IdNr.: DE 126791545

Sparkassen-Finanzgruppe

Zweckverbandssparkasse

des Kreises Giitersloh und
der Stadt Rheda-Wiedenbriick
BIC: WELADED1WDB

Vorstand:
Johannes Hiiser (Vorsitzender)
Werner Twent

Telefon: 052 42 599-0
Telefax: 052 42 599-199
www.kskwd.de
info@kskwd.de



